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Privacy verklaring – e-portal (NL) 

E-portal laat onze klanten en partners toe om hun containers en truck bezoeken te consulteren en beheren. 
Deze privacy verklaring heeft betrekking op de persoonsgegevens die wij van u kunnen verwerken via e-
portal.  

PSA Antwerp NV (“PSA-A”, “wij”, “ons”), met maatschappelijke zetel te Napelsstraat 79, 2000 Antwerpen 
(België), met ondernemingsnummer 0442.652.075, is de verantwoordelijke voor de verwerking van uw 
persoonsgegevens. 

Als u vragen hebt over de persoonsgegevens die wij van u verwerken of als u uw rechten wilt uitoefenen, kan 
u contact met ons opnemen via infogdpr@globalpsa.com. 

Welke persoonsgegevens verwerken wij? 

Wanneer u e-portal bezoekt verwerken wij automatisch bepaalde persoonsgegevens van u via cookies. 
Meer informatie over het gebruik van cookies kan u vinden in onze cookie verklaring.  

Wanneer u een profiel aanmaakt op e-portal verwerken wij volgende persoonsgegevens van u: naam, 
voornaam, e-mailadres, geslacht, taal, departement, bedrijf, BTW nummer, adres. In het geval dat u ons 
persoonsgegevens van derden verstrekt, garandeert u dat deze gegevens worden verzameld in 
overeenstemming met de toepasselijke wetgeving en dat de personen in kwestie dienovereenkomstig zijn 
geïnformeerd.  

Wij bewaren uw gegevens zolang, maar niet langer dan dit wettelijk vereist is. 

Waarom en hoe verwerken wij uw persoonsgegevens? 

Wij verwerken uw persoonsgegevens om een gebruikersprofiel aan te maken binnen e-portal dat u toegang 
geeft tot een bepaalde applicaties, om te informeren over de status van de terminal voor veiligheid en 
fraudepreventie en voor administratieve doeleinden zoals facturatie en relatiebeheer.  

Op welke gronden verwerken wij uw persoonsgegevens? 

Wij verwerken uw persoonsgegevens op de wettelijke gronden van de uitvoering van een contract en 
gerechtvaardigd belang van de verwerkingsverantwoordelijke, respectievelijk artikel 6.1 b) en f) van de 
Algemene Verordening Gegevensbescherming (2016/679). 

Delen wij uw persoonsgegevens met derden? 

Indien dit nodig is voor de verwerkingsactiviteiten kunnen uw persoonsgegevens gedeeld worden met 
andere entiteiten binnen de PSA groep. Als wij contractuele verplichtingen hebben, kunnen uw 
persoonsgegevens ook worden gedeeld met onze partners (e.g. Cosmos, Hakka, NxtPort, Mailchimp). Wij 
zorgen ervoor dat deze ontvangers uw persoonsgegevens verwerken in overeenstemming met de 
toepasselijke wetgeving. Wanneer ontvangers uw persoonsgegevens buiten de Europese Economische 
Ruimte verwerken, zullen wij de nodige (contractuele) waarborgen in dit verband afsluiten (bijv. EG 
Standaard Contractuele Clausules of vergelijkbare contractuele waarborgen) zodat uw persoonsgegevens 
een passend beschermingsniveau hebben.  

Indien wettelijk gerechtvaardigd of vereist, kunnen uw persoonsgegevens ook worden doorgegeven aan de 
bevoegde autoriteiten of andere autoriteiten die betrokken zijn bij wetshandhaving (politie, douane, 
onderzoeksrechter, etc. ).  

Hoe beschermen wij uw persoonsgegevens? 

Wij nemen technische en organisatorische maatregelen om ervoor te zorgen dat uw persoonsgegevens 
worden beschermd tegen ongeoorloofde toegang, verwijdering of onrechtmatige verwerking. Wij zullen 
redelijke inspanningen leveren om ervoor te zorgen dat uw privacybelangen worden beschermd in 
overeenstemming met de toepasselijke wetgeving.  
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Wat zijn uw rechten met betrekking tot uw persoonsgegevens? 

U hebt het recht om toegang te krijgen tot uw persoonsgegevens en om deze te corrigeren als ze onjuist of 
onvolledig zijn, om ze te laten verwijderen of de verwerking ervan te beperken, en om een kopie van uw 
persoonsgegevens te krijgen, en dit allemaal als aan de wettelijke voorwaarden voor deze rechten is 
voldaan.  

U hebt het recht om een klacht in te dienen bij de Belgische Gegevensbeschermingsautoriteit (GBA) in 
verband met de verwerking van uw persoonsgegevens door ons. U kunt contact opnemen met de GBA via 
contact@adp-gba.be of per post naar Gegevensbeschermingsautoriteit, Drukpersstraat 35, 1000 Brussel.  

Laatst bijgewerkt mei 2025. 
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