
 

Privacyverklaring - Vrachtwagenchauffeur (NL) 

PSA-A kan uw persoonsgegevens verwerken wanneer u een van onze terminals bezoekt of wanneer u onze 
toepassingen (“e-portaal”, “OptiTruck” of “Self Service Desk”) gebruikt om een container op te halen of af 
te zetten. Deze privacyverklaring heeft betrekking op de persoonsgegevens die wij van u verwerken als 
vrachtwagenchauffeur. 

PSA Antwerp NV (“PSA-A”, “wij”, “ons”), met maatschappelijke zetel te Napelsstraat 79, 2000 Antwerpen 
(België), met ondernemingsnummer 0442.652.075, is de verantwoordelijke voor de verwerking van uw 
persoonsgegevens.  

Als u vragen heeft over de persoonsgegevens die wij van u verwerken of als u uw rechten wilt uitoefenen, 
kan u contact met ons opnemen via infogdpr@globalpsa.com. 

Welke persoonsgegevens verwerken wij? 

De volgende persoonsgegevens kunnen worden verwerkt: naam, voornaam, geboortedatum, ID-
kaartnummer, Alfapasnummer, geldigheid veiligheidstest, geslacht, bedrijf, beroep (functie), kenteken, 
telefoonnummer, e-mailadres, adres. Wij verzamelen alle of een deel van deze persoonsgegevens 
rechtstreeks van u of via andere kanalen, e.g. Alfapass. In het geval dat u ons persoonsgegevens van derden 
verstrekt, garandeert u dat deze gegevens worden verzameld in overeenstemming met de toepasselijke 
wetgeving en dat de personen in kwestie dienovereenkomstig zijn geïnformeerd.  

Gevoelige persoonsgegevens - bij het betreden of verlaten van de terminal wordt u gevraagd uw vingerafdruk 
te geven om uw identiteit te verifiëren. Dit proces controleert of de verstrekte vingerafdruk overeenkomt met 
de vingerafdruk die is opgeslagen op de verstrekte Alfapass. Wij verzamelen en bewaren alleen het resultaat 
van deze verificatie (i.e.: positief of negatief), geen vingerafdruk of andere biometrische gegevens worden 
door ons opgeslagen of verwerkt.  

Tijdens uw bezoek zal u ook gefilmd worden door onze bewakingscamera’s, er wordt geen geluid 
opgenomen.  

Wij bewaren uw persoonsgegevens zolang, maar niet langer dan dit wettelijk vereist is. 

Waarom en hoe verwerken wij uw persoonsgegevens? 

Wij verwerken uw persoonsgegevens voor administratieve doeleinden om u toegang te verlenen tot onze 
terminal op het door u geboekte tijdstip, voor veiligheid en fraudepreventie, om te informeren over de status 
van de terminal, voor veiligheid en fraudepreventie, en om ervoor te zorgen dat wij voldoen aan onze 
verplichtingen onder de International Ship and Port Facility Security code (ISPS), de Europese Verordening 
275/2004 en het Belgisch Scheepvaartwetboek. Daarnaast verwerken wij uw persoonsgegevens om 
redenen van veiligheid of beveiliging (gecertificeerd ophalen van containers (“Certified Pick Up”) in de zin 
van het Algemeen Havenpolitiereglement Havengebied Antwerpen).  

Wij verwerken camerabeelden om misdrijven te voorkomen en ongeoorloofde toegang of bedreigingen voor 
de veiligheid op de terminals op te sporen conform de Belgische Camerawet van 21 maart 2007.  

Op welke gronden verwerken wij uw persoonsgegevens? 

Wij verwerken uw persoonsgegevens op de wettelijke grond van uitvoering van een overeenkomst, voldoen 
aan een wettelijke verplichting en gerechtvaardigd belang van de verwerkingsverantwoordelijke, 
respectievelijk artikel 6.1 b), c) en f) van de Algemene Verordening Gegevensbescherming (2016/679). 

Delen wij uw persoonsgegevens met derden? 

Indien dit nodig is voor de verwerkingsactiviteiten kunnen uw persoonsgegevens gedeeld worden met 
andere entiteiten binnen de PSA groep. Als wij contractuele verplichtingen hebben, kunnen uw 
persoonsgegevens ook worden gedeeld met onze partners (e.g. beveiligingsbedrijf, NxtPort, Camco). Wij 
zorgen ervoor dat deze ontvangers uw persoonsgegevens verwerken in overeenstemming met de 
toepasselijke wetgeving. Wanneer ontvangers uw persoonsgegevens buiten de Europese Economische 
Ruimte verwerken, zullen wij de nodige (contractuele) waarborgen in dit verband afsluiten (bijv. EG 
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Standaard Contractuele Clausules of vergelijkbare contractuele waarborgen) zodat uw persoonsgegevens 
een passend beschermingsniveau hebben.  

Indien wettelijk gerechtvaardigd of vereist, kunnen uw persoonsgegevens ook worden doorgegeven aan de 
bevoegde autoriteiten of andere autoriteiten die betrokken zijn bij wetshandhaving (politie, douane, 
onderzoeksrechter, etc. ).  

Hoe beschermen wij uw persoonsgegevens? 

Wij nemen technische en organisatorische maatregelen om ervoor te zorgen dat uw persoonsgegevens 
worden beschermd tegen ongeoorloofde toegang, verwijdering of onrechtmatige verwerking. Wij zullen 
redelijke inspanningen leveren om ervoor te zorgen dat uw privacybelangen worden beschermd in 
overeenstemming met de toepasselijke wetgeving.  

Wat zijn uw rechten met betrekking tot uw persoonsgegevens? 

U hebt het recht om toegang te krijgen tot uw persoonsgegevens en om deze te corrigeren als ze onjuist of 
onvolledig zijn, om ze te laten verwijderen of de verwerking ervan te beperken, en om een kopie van uw 
persoonsgegevens te krijgen, en dit allemaal als aan de wettelijke voorwaarden voor deze rechten is 
voldaan.  

U hebt het recht om een klacht in te dienen bij de Belgische Gegevensbeschermingsautoriteit (GBA) in 
verband met de verwerking van uw persoonsgegevens door ons. U kunt contact opnemen met de GBA via 
contact@adp-gba.be of per post naar Gegevensbeschermingsautoriteit, Drukpersstraat 35, 1000 Brussel.  

 

Laatst bijgewerkt in mei 2025. 
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